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REZULTATE  
2004–2017

Asociația Obștească CCF Moldova  – copil, 
comunitate, familie a fost înființată în 2004. 
Începând cu 2005, reprezentăm în țara 
noastră organizația internațională Hope  
and Homes for Children, cu sediul central  
în Marea Britanie.

4.200
DE COPII
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REZULTATE 2004–2017

INSTITUȚII 
ÎNCHISE
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1158
1.779

623 28
3080

COPII CU CERINȚE 
EDUCAȚIONALE SPECIALE 
SPRIJINIȚI SĂ SE INTEGREZE 
ÎN ȘCOLILE ȘI GRĂDINIȚELE 
COMUNITARE

AUTORITĂȚI 
PUBLICE LOCALE 
SPRIJINITE

PROFESIONIȘTI 
INSTRUIȚI 

206

FAMILII 
DE ASISTENȚI PARENTALI  
P R O F E S I O N I Ș T I  
ȘI CASE DE COPII  
D E  T I P  F A M I L I E  
APROBATE CU INTERVENȚIA  
NOASTRĂ DIRECTĂ

CREȘE SOCIALE, 
CENTRE DE ZI, 
AFTER SCHOOL CLUB

19SERVICII 
SOCIALE DE ZI 
DESCHISE AM TRANSFORMAT 

VIEȚILE A 4200 C
O

PI
I 
1 PENTRU COPII CU DIZABILITĂȚI SEVERE

DESCHISĂ ÎN MUN. CHIȘINĂU

CASĂ COMUNITARĂ
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REZULTATE 2017

 

ÎN ACEST AN  
AM LUCRAT CU

COPII AU FOST SUSȚINUȚI 
SĂ REVINĂ ÎN FAMILII 
DIN INSTITUȚIILE REZIDENȚIALE

COPII MONITORIZAȚI 
DE CCF/HHC 
MOLDOVA 
DIN ANII PRECEDENȚI

PROFESIONIȘTI 

INSTRUIȚI

FAMILII NOI 
DE ASISTENȚI 
PA R E N TA L I 
PROFESIONIȘTI 
APROBATE

ANGAJAȚI 
MEDICALI 
AU FOST INSTRUIȚI 
PENTRU A EFECTUA VIZITE 
LA DOMICILIU ÎNTR-UN  
NOU PROGRAM PILOT 

COPII AU FOST AJUTAȚI 
SĂ RĂMÂNĂ ÎN MEDII FAMILIALE, 

PREVENIND SEPARAREA

COPII 
COPII CU CERINȚE 
EDUCAȚIONALE SPECIALE 
AU FOST SPRIJINIȚI SĂ SE 
INTEGREZE ÎN ȘCOLILE ȘI 
GRĂDINIȚELE COMUNITARE

RAPORT ANUAL 
2017..................................................................................................................................................................................................................................................... .BILANȚ

1109
189
180 

100

663

550

43 175C
O

PI
I 
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Organizația “Hope and Homes for Children” a fost creată de Mark 
și Caroline Cook în 1994. În acea vreme, fiind un militar de rang înalt 
pensionat al armatei britanice, Mark și soția sa strângeau fonduri 
pentru a reconstrui orfelinatele distruse în timpul războiului din Bosnia 
și Herțegovina. Soții Cook au întrebat copiii ce își doresc și aceștia le-au 
spus clar: ei vor să locuiască într-o familie, nu într-un orfelinat, oricât de 
bune condiții nu ar avea acesta din urmă. Din acel moment am pornit pe 
drumul închiderii orfelinatelor, ajutând autoritățile locale și naționale să 
pună bazele serviciilor care le permit copiilor să se bucure de dragostea și 
protecția unei familii. 

Astăzi, Hope and Homes for 
Children este în fruntea unei 
mișcări globale de eliminare a 
instituționalizării copiilor. Din Bosnia 
și Herțegovina, HHC și-a extins 
acoperirea de lucru  în Bulgaria, 

IMPACTUL GLOBAL

România, Moldova, cu regiunea 
Transnistreană implicit. În următorii 
5 ani vom lucra în America Latină și 
Caraibe, Europa, Africa de Est și de 
Sud, Asia Centrală și India.
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VIZIUNEA
NOASTRĂ
O LUME ÎN CARE  

NICIUN COPIL  

SĂ NU SUFERE  

ÎN INSTITUȚII  

REZIDENȚIALE.

Mă simt onorată și privilegiată să fiu patronul organizației CCF/HHC 
Moldova. Susțin cu încredere misiunea și viziunea spre care tindem 
împreună. Cred cu tărie că vom reuși să trăim ziua când fiecare copil va 
crește în dragostea și grija unei familii, iar internatele vor rămâne istorie…
Vă încurajăm să ne fiți aproape. Doar prin  eforturi comune  
vom schimba copilăria țării.

Viziunea noastră este împărtășită 
și de susținătorii, ambasadorii și 
patronul organizației.

Valentina Nafornița 
Soprană Opera de Stat din Viena,  
Patron CCF/HHC Moldova 

RAPORT ANUAL 
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.................................
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SCOPUL 
NOSTRU
SPRIJINIM AUTORITĂȚILE 

GUVERNAMENTALE CENTRALE ȘI 

LOCALE PENTRU A TRANSFORMA 

SISTEMUL DE PROTECȚIE  

A COPILULUI ÎN UNUL BAZAT  

PE CONCEPT FAMILIAL.
Ne dorim ca până în 2020 să nu mai avem copii  
în instituții rezidențiale de tip vechi.

RAPORT ANUAL 
2017.......................................................................................................................................................................................................................................................CINE SUNTEM
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Atât în Moldova, cât și în celelalte 
țări, lucrăm împreună cu guvernele 
și organizațiile societății civile 
pentru a dezrădăcina sistemele 
de îngrijire rezidențială, oferind 
alternative de tip familial. Modelul 
nostru de transformare pune bazele 
unei schimbări de sistem, pe termen 
lung. În Moldova, împreună cu 
autoritățile centrale și locale, am 
închis 9 internate, readucând acasă 
1158 de copii. 

Programul de reintegrare a CCF/
HHC Moldova are ca scop sprijinul 
familial, fie că este vorba de lucru 
cu familia biologică sau cea 
extinsă pentru a reîntoarce copilul 
instituționalizat în mediul său 
natural. Din acest motiv, principiul 
de lucru în procesul de reintegrare 
este abordarea individuală 
a familiei, întrucât nevoile de 
intervenție la fiecare familie sunt 
diferite.

Sprijinul oferit constă în: 
•	 consiliere psihosocială
•	 consiliere juridică 
•	 suport material
•	 consolidare a abilităților 

parentale
•	 sprijin pentru documentare, 

facilitarea accesului la servicii, 
structuri și prestații sociale, 
medicale, educaționale

Nicio familie nu-și poate rezolva 
problemele sale peste noapte, de 
aceea procesul de reintegrare a 
copilului este de durată. 

REINTEGRARE În 2017, CCF/HHC Moldova a reușit 
să susțină 189 de copii să revină în 
familii din instituțiile rezidențiale. 

Nichita este unul dintre acești copii 
fericiți căruia i s-a oferit șansa 
la o copilărie frumoasă. El a fost 
abandonat la vârsta de doar 3 luni, 
mama lui biologică fiind incapabilă 
să aibă grijă de el din cauza 
dizabilității mintale de care suferea. 
În căutarea unui mediu familial 
favorabil, CCF/HHC Moldova și 
autoritatea tutelară responsabilă 
a inițiat procedura de discuție cu 
familia extinsă. Doar Maria, o rudă 

îndepărtată a fost persoana care 
a decis să aibă grijă de micuțul 
Nichita. Avea temeri și momente 
de nesiguranță în fața viitorului 
încărcat de provocări. Însă tot 
efortul a fost răsplătit din plin. 

Astăzi, casa Mariei este inundată de 
dragoste și lumină. Nichita are deja 
un an. Nu doar face primii pași, dar 
aleargă prin toată ograda. „El este 
cel mai scump membru al familiei 
noastre și nu-mi pot imagina viața 
fără el”, spune Maria, tutorele lui 
Nichita.

RAPORT ANUAL 
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Pe lângă programul de reintegrare, 
Prevenția este un program esențial 
care asigură că membrii familiei 
rămân împreună. 

În 2017 am prevenit 180 de copii să 
nu ajungă în internate și casele de 
copii.

Prin prevenirea separării copilului 
de familie, asigurăm menținerea 
copilului alături de mamă, părinți 

și alţi membri ai familiei, fie găsim 
soluții alternative de tip familial. 
Prevenirea instituționalizării 
este măsura cea mai eficientă 
și recomandabilă de protecție a 
copilului, deoarece scutește copilul 
de trauma aflării în orfelinat, 
plus este și metoda cea mai cost-
eficientă. Intervenția în scopul 
prevenției este diversă, individuală 
şi centrată pe nevoile copilului şi 
familiei.

PREVENIRE

GALA GENEROZITĂȚII

În seara zilei de 1 decembrie, 
la Palatul Republicii, a avut loc 
cea de-a patra ediție a Galei 
Generozității, un eveniment 
caritabil marca CCF/HHC Moldova 
și PRO TV Chișinău. Peste 650 
de spectatori ne-au onorat cu 
prezența lor în sală. Patroana 
evenimentului, cântăreața de operă 
de talie internațională, Valentina 
Nafornița, a cântat în premieră 
cu Alex Calancea Band, într-un 
duet unic, iar cei 30 800 de euro 
colectați au fost direcționați în 
programul de prevenire a separării 

copiilor de familie. Pe lângă 
Valentina Nafornița, pe scenă a 
evoluat și soțul sopranei, tenorul 
Mihai Dogotari. Artiștii au fost 
acompaniați de Moldovan National 
Youth Orchestra, sub conducerea 
dirijorului Jordi Navarro, directorul 
Orchestrei Naționale a Spaniei. 

Concertul, prezentat de Sorina 
Obreja, a fost admirat de parteneri, 
susținători, jurnaliști și vedete. 
Spectacolul de la Palatul Republicii 
a fost urmat de o cină cu licitație a 
obiectelor de artă. 

RAPORT ANUAL 
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Parteneri principali 
ai Galei Generozității 2017:
Victoriabank și Fundația FELICIA

Partener strategic:
Kaufland

Co-organizator:
ProTV, Berlizzo Grup 
Partenerii evenimentului:
Purcari, ProMapix, Mille Fiori, 
Florentino Delure, Happy Tour, 
Turkish Airlines, Colors, Arch Form 



20 21

RAPORT ANUAL 
2017.......................................................................................................................................................................................................................................................CE FACEM

89 000 de lei erau necesari pentru a 
menține alături de părinți 6 copii cu 
vârstele de la 1 an până la 15 ani. O 
sumă fabuloasă pentru părinții care 
cu greu făceau față provocărilor 
zilnice. Totuși locuința în care trăiau 
era un risc, o primejdie pentru ei 
toți. Oare dacă ajungeau separați 
prin internate copiii, se soluționa 
problema locuinței? Nu, ba chiar 
se înmulțeau problemele, iar banii 
publici cheltuiți pentru întreținerea 
copiilor în instituție ar fi depășit 
suma necesară pentru reparație. 

Grație fiecărui donator din 
evenimentul sportiv Run for 
Children, din redirecționarea a 2% 
din impozitul pe venit, din donațiile 
individuale, dar și colective, precum 
inițiativele angajaților ENDAVA, 
suportul important pe care îl avem 
de la HHC, astăzi familia are o casă 
sigură, salubrizată și amenajată. 
O casă de care se bucură toți 
împreună.
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Pe 1 octombrie, echipa Run for 
Children, formată din alergători 
dedicați și generoși, a participat 
pentru prima dată la cea de-a treia 
ediție a Maratonului Internațional 
Chișinău. Ambasadorul echipei este 
unul dintre cei mai activi și pasionați 
ultramaratoniști din Moldova, Iulian 
Bercu. Jurnalist de meserie, el susține 
cu convingere dreptul fiecărui copil 
de a crește fericit în familie. Alături 
de Iulian au alergat și alți susținători 
de-ai noștri: Radu, care a venit însoțit 
de familia sa frumoasă, precum și 

Ramili și Stanislav. Cei 17 000 de lei 
adunați în urma acestui eveniment 
au fost direcționați către familia B., 
beneficiari ai programului nostru 
de prevenire a separării copilului de 
familie. Acești bani, pe lângă alte 
donații, au ajutat familia să își repare 
locuința, care era pe punctul de a 
se ruina. Astfel, le mulțumim și le 
suntem recunoscători alergătorilor 
Run for Children pentru contribuția 
lor enormă la evitarea riscului de 
separare pentru 6 copii. 

RUN FOR CHILDREN

RAPORT ANUAL 
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MARATHONUL  
DIN NEW YORK 
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100 de copii cu cerințe 
educaționale speciale (CES)  
au fost ajutați în procesul lor 
de integrare în școli și grădinițe 
comunitare – un proces complex, 
dar cu rezultate frumoase, 
susținut de experții CCF/HHC în 
educație incluzivă. Când spunem 
susținere avem în vedere asistența 
acordată în reabilitarea copiilor 

cu dizabilități, asigurarea cu 
echipament pentru procesul 
educațional, ședințe cu părinții 
copiilor cu CES, în vederea 
capacitării acestora de a-și susține 
copiii în procesul educațional, 
precum și asistență metodologică 
oferită specialiștilor care lucrează 
cu acești copii.

EDUCAȚIE INCLUZIVĂ

RAPORT ANUAL 
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Tot în acest an, am avut onoarea 
să fim invitați la un simpozion 
internațional din Zug, pentru a 
împărtăși experiența și rezultatele 
proiectului „Asigurarea educației 
de calitate pentru copiii cu CES”. 
Simpozionul internațional, s-a 
desfășurat la Universitatea din 
Zug, Elveția, la care au fost invitați 
circa 1000 de specialiști din peste 
50 de țări.  Unul dintre punctele 
cheie ale prezentării noastre a 
fost despre parcursul Moldovei 
de la „defectologie sau ”știința” 

defectelor”, așa cum era numită 
cu 10–15 ani în urmă la educația 
incluzivă. Un traseu complex, dar 
cu rezultate remarcabile care au 
schimbat viața copiilor care erau 
segregați în internate speciale. 
Credem cu fermitate într-o 
societate incluzivă și depunem 
efort ca fiecare copil să aibă acces 
și oportunități egale în școlile 
comunitare.

Boris, 8 ani, născut cu deficiență 
de auz, a petrecut 3 ani în instituții 
specializate, fiind separat de 
părinți. Cu ajutorul și suportul 
oferit de CCF/HHC Moldova, viața 
acestui copil și a întregii familii s-a 
schimbat radical. Astăzi el este 
reintegrat în familie și frecventează 
școala din comunitate. Plus la toate 
merge și la lecții de dans. ’’Suntem 
o familie reîntregită. Pentru o 
mamă, cel mai important lucru este 
să-și vadă și simtă TOȚI copii alături, 
acasă. Sunt atât de fericită când 
știu că Boris e aici cu noi, merge la 
școală alături de ceilalți copii, iar 
plăcerea lui pentru dans a fost o 
descoperire frumoasă pentru noi 
toți. Nu mi-am imaginat niciodată 
că așa ceva va fi posibil’’, Aliona, 37 
de ani, mama lui Boris.
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Vrem să menționăm că o etapă 
extrem de importantă în urmărirea 
succesului reintegrării este 
monitorizarea situației copilului şi 
familiei. Monitorizarea este procesul 
de vizitare regulată, evaluare a 
stării de bine a copilului şi familiei, 
identificarea unor semne de alarmă 
și intervenția timpurie pentru a 
o ajuta să ajungă la un anumit 
nivel de normalitate socială. Doar 
prin monitorizare frecventă putem 
asigura bunăstarea copilului 
reîntors în familie și stabilitatea 
succesului. 
În 2017, 623 de copii ajutați în 
anii precedenți s-au aflat sub 

monitorizarea echipei CCF/HHC 
Moldova.
Pe lângă faptul că suntem aproape 
de familii și copii, suntem, totodată, 
alături și de autoritățile publice 
locale, oferindu-le suport, ghidare, 
mentorat, instruire și alte forme de 
asistență.
În acest sens, am continuat să fim 
aproape și de copiii și personalul 
din Casa Comunitară din Chișinău, 
prima casă comunitară pentru copii 
cu dizabilități, deschisă în noiembrie 
2016 și finanțată de Fundația 
HHC Marea Britanie. Din prima 
zi a funcționării, casa a trecut la 
gestionarea și finanțarea Direcției 

MONITORIZAREA
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Municipale pentru Protecția 
Drepturilor Copilului Chișinău, 
însă noi, CCF/HHC Moldova, 
continuăm să oferim suport atât 
profesioniștilor, cât și direct copiilor.
Pe parcursul primului an petrecut 
în această locuință, majoritatea 
copiilor au înregistrat progrese 
enorme, datorită efortului depus 
de echipa multidisciplinară care 
și-a canalizat toată energia întru 
binele acestor 10 copii. Un băiat, 
de exemplu, a început să mănânce 
independent pentru prima dată 
la vârsta de 11 ani. Alți 4 copii au 
învățat să bea lichide din cană. 
Unul reușește să stea așezat pentru 

câteva clipe, neasistat. Copiii au 
început să devină mai „vorbăreți”, 
producând sunete și încercând să 
verbalizeze anumite cuvinte, un 
băiețel chiar reușește să distingă 
și culorile. Însă copiilor le plac cel 
mai mult plimbările în aer liber, 
care adesea sunt acompaniate și 
de activități de socializare. Fiecare 
copil beneficiază de abordare 
individuală și prietenoasă, ceea 
ce a influențat pozitiv și vizibil 
bunăstarea copiilor și calitatea vieții 
lor.
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PARTENERII PROGRAMELOR CCF/HHC MOLDOVA

.................................................................................................................................................

Fudația “Familia Sturza”
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O altă realizare frumoasă pentru 
CCF/HHC Moldova, obținută în iulie 
2017, a fost aprobarea Programului 
Pilot de vizite la domiciliu de către 
Ministerul Sănătății, Muncii și 
Protecției Sociale. Implementarea 
acestui program a fost finanțată 
de UNICEF. Pilotarea a avut loc 
în 4 regiuni: mun. Bălți, Glodeni, 
Dondușeni și Drochia. 175 de 
angajați medicali au fost instruiți 
cum să facă vizitele la domiciliu 
pentru a consilia familia și a 
depista, pe lângă problemele 
medicale, și pe cele sociale, pentru 
a le aduce în vizorul specialiștilor 
și a ajuta familiile aflate în impas. 
Programul de vizite la domiciliu va fi 
extins la nivel de toată țara.

Programul, creat și dezvoltat și 
consultat de unii dintre cei mai 
buni experți în domeniu, vine să 
îmbogățească conținutul vizitelor 
la domiciliu, pe care asistentul 

medical le realizează atunci când 
în familie apare un nou-născut. Pe 
lângă examinarea stării sănătății 
bebelușului din punct de vedere 
medical, asistentul va trebui să 
aducă în vizor și aspectul social al 
bunăstării copilului. Nu întâmplător, 
deoarece acesta influențează 
starea de sănătate și dezvoltare a 
copilului.

Cercetările internaționale spun că 
primii ani de viață sunt cruciali în 
dezvoltarea copilului, iar asistenții 
medicali sunt specialiștii care se 
asigură ca bebelușii din orice 
familie să crească într-un mediu de 
siguranță, dragoste și grijă. Datorită 
acestui program, asistentul medical 
va putea consilia familia, oferi 
sfaturi, informații, suport, nu doar 
cu referire la starea de sănătate a 
copilului, dar și va atrage atenția 
la starea de bine a părinților și 
abilitățile lor parentale.

PROGRAMUL DE VIZITE LA DOMICILIU
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VALORILE 
ORGANIZAȚIEI 
CCF/HHC
MOLDOVA:

CURAJ 
EXCELENȚĂ 
INTEGRITATE
Aceste valori sunt împărtășite și de susținătorii noștri 
care sprijină cauza copiilor vulnerabili din țara noastră.

CEZARA KOLESNIK

OTILIA DRĂGUȚANU

NICOLAE TRICOLICI

IULIAN BERCU

SVETLANA DOGOTARU

MIHAIL DOGOTARI
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Pentru a-i menține pe copii în medii 
familiale, unde să se poată dezvolta 
armonios, e nevoie de servicii 
sociale. Până acum, am dezvoltat și 
predat autorităților pentru finanțare 
și gestionare peste 20 de servicii, 
iar noi le rămânem aproape pentru 
menținerea calității.

Anul 2017 a adus succesul în 
dezvoltarea a 2 servicii sociale 
gratuite – ambele pentru a preveni 
separarea sau abandonul copiilor. 
În acest an, am deschis 2 creșe 
sociale din totalul de 6. Ambele 
sunt destinate copiilor mici de la 4 
luni la 3 ani, care provin din familii 
vulnerabile și riscă să fie separați 
de părinți din cauza sărăciei sau 

a altor dificultăți de ordin social. 
Acest serviciu le va permite copiilor 
să se afle toată ziua în grija 
educatorilor, în timp ce părinții lor, în 
special mamele sau tații solitari, se 
pot angaja la lucru.

Prima creșă se află la Glodeni 
și este unul dintre rezultatele 
proiectului „Copiii de vârstă mică 
– înțelegem necesitățile, dezvoltăm 
serviciile, reformăm sistemul”, 
realizat de CCF/HHC Moldova în 
parteneriat cu UNICEF. A doua este 
cea de la Bălți și a fost deschisă 
cu suportul donatorilor campaniei 
Rostul Postului 2017 și a Inițiativei 
Comunitare a Băncii Europene 
pentru Reconstrucție și Dezvoltare.

DEZVOLTARE DE SERVICII SOCIALE

RAPORT ANUAL 
2017......................................................................................................................................................................................................................................................CE FACEM
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CCF/HHC Moldova vine în 
susținerea reformei sistemului de 
protecție a copilului din Moldova 
și se implică activ în recrutarea și 
aprobarea asistenților parentali 
profesioniști. Asistența parentală 
profesionistă (APP) este un 
serviciu social care oferă copilului 
aflat în dificultate îngrijire și 
dragoste părintească într-un 
mediu familial substitutiv pentru 
o perioadă determinată de timp. 
Copilul aflat sub tutela asistenților 
parentali profesioniști poate fi în 
orice moment înfiat de părinții 
adoptivi sau plasat în familia sa 
naturală, dacă apare o asemenea 
posibilitate.

Pentru a deveni APP, trebuie de 
parcurs mai multe etape: recrutare, 

instruire și aprobare, un proces 
complex care este elaborat în 
conformitate cu Regulamentul și 
Standardele serviciului de asistență 
parentală profesionistă. Asistența 
parentală profesionistă nu este 
doar o profesie, este mai mult decât 
atât – o vocație. 

În 2017, CCF/HHC Moldova 
în parteneriat cu Direcțiile de 
asistență socială și protecție a 
familiei raionale și municipale au 
instruit 50 de potențiali APP-iști. 
Din ei, 43 de familii noi de asistenți 
parentali profesioniști au fost 
create. Toți participanții au declarat 
în unison că cea mai mare motivație 
de a deveni APP-ist este dorința 
lor a ajuta alți copii, de a le oferi 
dragoste necondiționată și pur și 
simplu de a-i face fericiți. Exact 
în această situație se regăsesc 
și soții Iurie și Olga Fedorcea 
din s. Crasnoarmeiscoe, raionul 
Hâncești. Fiind părinți biologici 
a 3 copii, acest lucru nu le-a 
împiedicat dorința de a deveni 
părinți substitutivi pentru copiii 
aflați în dificultate: ”Vrem să le 
oferim o atmosferă caldă, familială. 
Ei se culcă nemâncați, nemângâiați, 
cu temele nefăcute. La noi, când vor 
veni acasă de la școală, vor găsi tot 
timpul o mâncare caldă pe masă și 
un loc în suflet”.

DEZVOLTARE DE SERVICII  
DE TIP FAMILIAL
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Iurie și Olga Fedorcea
„Deschidem ușile pentru copiii 
Europei” – așa se numește 
Campania pan-Europeană pe care 
am relansat-o, în fază nouă, în 
ianuarie, în cadrul unei conferințe 
life-stream realizate în parteneriat 
cu www.mama.md. Campania 
care se desfășoară în 16 țări din 
Europa, este coordonată în Moldova 
de CCF/HHC și are 8 organizații-
partenere: Alianța ONG-urilor active 

în domeniul Protecției Sociale a 
Copilului și Familiei (APSCF), Amici 
dei Bambini, AVE COPIII, Keystone 
Human Services International 
Moldova, Parteneriate pentru 
Fiecare Copi, Centrul de Resurse 
“Speranța” și CERI International. 
Campania are ca scop să 
promoveze tranziția de la îngrijirea 
rezidențială la cea comunitară de 
tip familie pentru toți copiii Europei.  

EVENIMENTE
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Conferința Internațională  
„Societatea Civilă. Consolidăm 
Capacități și Parteneriate pentru 
a transforma viața Copiilor, 
Familiilor și Comunităților”,  
9–10 noiembrie – 80 de 
participanți din Moldova, dar și 
din Europa, s-au întrunit într-un 
eveniment, în cadrul căreia s-au 
făcut publice totalurile și au fost 
prezentate rezultatele unui proiect 
amplu, implementat de CCF/HHC 
Moldova și finanțat de Uniunea 
Europeană. În total, în proiect au 
fost implicate 28 de organizații non-
guvernamentale, care activează 
în 13 raioane ale țării, inclusiv în 
raioanele din stânga Nistrului. Toate 
ONG-urile selectate activează în 
domeniul social, iar activitatea lor în 
mare parte vine în sprijinul familiilor 
vulnerabile cu copii, a vârstnicilor, 
persoanelor cu nevoi speciale, 
reprezentanților minorităților etc. 
Ca rezultat, în cei 3 ani de proiect, 
peste 900 de familii cu copii au 
beneficiat de ajutor și sprijin din 
partea comunității în care trăiesc și 

al ONG-urile locale.

În cadrul conferinței de totalizare 
a proiectului, au participat 
Ambasadorul Uniunii Europene în 
RM, E.S. Peter Michalko și Ministra 
Sănătății, Muncii și Protecției 
Sociale Stela Grigoraș. De 
asemenea, la conferință au fost 
prezenți experți internaționali, care 
au prezentat perspective europene 
și regionale asupra domeniului de 
protecție socială a copilului, precum 
și participanți din 13 raioane în 
care a fost implementat proiectul, 
reprezentanți ai APL și ONG-uri 
locale de pe ambele maluri ale 
Nistrului.
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Mese Rotunde de prezentare a 
Auditului serviciilor sociale din 
12 raioane – s-au desfășurat în 
octombrie la Edineț și Chișinău, 
în cadrul unui proiect finanțat de 
UE. Peste 60 de persoane, în mare 
parte reprezentanți ai autorităților 
publice locale și societății civile, 
au participat la cele 2 prezentări 
ale rezultatelor unui studiu-audit 
comparativ, realizat de o echipă 
de experți din România, care a 
avut drept scop analiza minuțioasă 
a 4 tipuri de servicii sociale în 
12 raioane ale țării. Experții au 
comparat progresul și dezvoltarea 
acestor servicii pe parcursul 
anilor 2015-2016. Studiul a venit 
cu recomandări specifice pentru 

fiecare raion în parte, dar și cu 
unele de ordin general. 

Masă rotundă de prezentare 
a rezultatelor proiectului 
încheiat “Copiii de vârstă 
mică – înțelegem necesitățile, 
dezvoltăm serviciile, reformăm 
sistemul”, finanțat de UNICEF – 
s-a desfășurat pe 22 noiembrie la 
Chișinău și a adunat circa 50 de 
participanți cărora le-am prezentat 
roadele muncii noastre de 2 ani 
în cadrul proiectului menit să 
contribuie la dezinstituționalizarea 
copiilor de vârstă mică. Peste 
350 de copii se bucură, astăzi, 
de dreptul lor la o familie, grație 
suportului nostru. Celelalte 
rezultate, la fel de semnificative, 
sunt prezentate în infograficul de 
mai jos.
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Suntem prezenți în 29 de raioane ale țării și regiunea transnistreană,  
fie cu implicare directă sau prin parteneriate cu ONG-urile locale.  
În 26 avem semnate acorduri de colaborare.

2017
41

Mun. CHIȘINĂU

Mun. BĂLȚI
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În 2017, de Ziua Europei, am oferit 
copiilor informații pe înțelesul lor și 
jocuri interactive. Pe la cortul CCF/
HHC Moldova, amplasat în Orășelul 
European din Grădina Publică 
„Ștefan cel Mare”, au trecut mii de 
vizitatori și ne-am distrat alături 
de sute de copii. Printre primii care 
au vizitat cortul nostru cu ateliere 

CCF/HHC MOLDOVA LA ZIUA EUROPEI 2017
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pentru copii au fost Ambasadorul 
UE, Pirkka Tapiola și Ministrul 
Culturii, Monica Babuc. În ultimii 
ani suntem invitați anual la această 
sărbătoare, iar asta ne ajută să fim 
aproape de copii și să le oferim cele 
mai interesante activități, de altfel în 
acest an ne-au ajutat și colegii de la 
Centrul educațional „Ingenium”.

Cu ocazia Zilei Internaționale 
a Copilului, CCF/HHC Moldova 
a avut o ocazie în plus să 
sărbătorească Copilăria. Cu 
această ocazie s-au organizat 2 
petreceri concomitente în locații 
diferite. 

De 1 iunie, la Bahmut Club s-au 
adunat 150 de copii și părinții lor. 
Acești copii au fost reîntorși în familii 
din unul din internatele de la nordul 
țării. Ei s-au distrat pe cinste și 
după bunul lor plac în cadrul unei 
sărbători organizate pentru ei de 
UNICEF. Buna dispoziție a copiilor 
a fost întreținută și de 2 clovni care 
le-au organizat jocuri dinamice în 
grup. Jocurile au fost încununate cu 
un prânz sănătos și înghețată, spre 
deliciul copiilor. Pentru unii dintre 

1 IUNIE 

ei, acest gen de eveniment a fost o 
primă experiență și i-a lăsat plăcut 
impresionați și entuziasmați de 
timpul minunat petrecut împreună 
cu familiile lor.

În același timp am fost prezenți și 
la Cireșarul Copiilor, în Gradina 
Botanică, invitați de Jurnal TV. 
Aici, sute de copii au avut parte de 
distracții gratuite la cortul nostru, 
activități organizate în comun cu 
partenerii de la Centrul educațional 
„Ingenium”, în timp ce părinții erau 
informați despre activitatea muncii 
noastre, mai cu seamă despre 
serviciul de asistență parentală 
profesionistă, încă foarte necesar în 
municipiul Chișinău. 
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În ajunul sărbătorilor de iarnă, 
CCF/HHC Moldova și artista 
Cezara Kolesnik, născută în  
Moldova, dar stabilită la Bruxelles, 
au organizat, la Chișinău, o seară 
de artă cu scopuri caritabile. 
Pictorița, fiind impresionată 
de activitatea noastră, a decis 
să dedice o seară specială în 
susținerea copiilor care au nevoie 
de ajutorul nostru comun.

DREAM & FAIRYTALES

Expoziția intitulată 
„Dreams & Fairytales” și găzduită 
de salonul MolDeco, a adus 
publicului lucrări care redau visele 
și poveștile copiilor. Pasionații de 
artă și admiratorii operelor Cezarei 
Kolesnik, pe lângă faptul că au 
putut admira tablourile, au putut 
să și le cumpere. 30% din vânzarea 
lucrărilor expuse au fost direcționați 
către copiii din familiile beneficiare 
ale CCF/HHC Moldova.

Foarte mulți dintre noi nu acordă 
mare importanță cuvântului 
„acasă”, fiindcă percepem acest 
loc, care ne oferă stabilitate, 
căldură și siguranță, ca pe ceva 
obișnuit, aproape banal. Dar 
lipsa unui loc de trai face familiile 
să devină vulnerabile în fața 
provocărilor vieții, astfel, automat, 
crește riscul de a-și lăsa copiii în 
grija statului, considerând ca ”așa 
va fi mai bine”. Experiența ne-a 
arătat că tot ce-și doresc părinții 
este să le ofere copiilor lor, pe lângă 
grijă și dragoste, un loc pe care 
să-l numească ACASĂ. Doar aici 
ei se simt în siguranță și pot să-și 
trăiască din plin copilăria.

În sprijinul acestor familii și 
cu suportul financiar masiv al 
Fundației Familiei Sturza, am 
demarat proiectul ACASĂ. Numai în 
2017, am cumpărat 6 case pentru 6 
familii cu 17 copii. Anii precedenți, 
cu sprijinul aceleași fundații am mai 
cumpărat 2 case pentru 2 familii cu 
4 copii.

Copiii Veronicăi riscau să fie 
despărțiți de ea, nu aveau loc de 
trai stabil, iar rămasă singură și 
cu al doilea copil micuț în brațe nu 
putea munci. Bucuria și norocul 
lor a fost găzduirea la un centru 
maternal temporar. Ulterior, cu 

PROIECTUL ACASĂ eforturi comune și cu suportul 
financiar al Fundației Familia 
Sturza, familiei i s-a asigurat o 
locuință proprie. Această investiție 
le-a oferit șansa de a rămâne 
împreună.  

O altă casă, cumpărată tot în 2017, 
a fost cea achiziționată cu suportul 
campaniei inițiate de jurnalista 
Lilia Ojovan, cunoscută publicului 
din țară ca Lilu. Nadia are acum 
propria casă, unde și-a adus 
micuții de la casa de copii. Viața 
lor s-a schimbat radical! Ulterior, 
la inițiativa acțiunilor caritabile a  
colaboratorilor companiei ENDAVA, 
locuința a fost dotată cu utilități 
necesare. 
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Fudația “Familia Sturza”
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În vara anului 2017, CCF/HHC 
Moldova a elaborat 2 broșuri 
“Cunoaște-ți drepturile”, broșuri 
adresate familiilor vulnerabile și 
copiilor. Ele au fost tipărite în 5 
600 de exemplare și distribuite pe 
tot teritoriul țării cu scopul de a 
informa părinții despre drepturile 
lor. Pentru ca să poată să-și exercite 

PUBLICAȚII
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rolul și să ofere un mediu sigur și 
protector copilului, inclusiv, și celui 
cu cerințe speciale, părinții trebuie 
să-și cunoască drepturile și să fie 
ajutați să aibă acces la servicii. 
Părinții sunt îndrumați să apeleze 
la serviciile disponibile la ei în 
comunitate sau raion atunci când 
se află în dificultate. 

SUSȚINĂTORII  
ȘI PROMOTORII  
MISIUNII NOASTRE 

LUCIA ȘI DORIAN BERDOS,  
DIN 2016 AMBASADORI CCF/HHC MOLDOVA  
PENTRU FILANTROPIE ȘI RESPONSABILITATE SOCIALĂ

Lucia e bine-cunoscută pentru succesul și inovațiile aduse în domeniul 
frumuseții și sănătății, iar Dorian e respectat și admirat pentru ideile 
care au marcat piața națională hotelieră. Cuplul Berdos au înființat 
Fundația Felicia în care au incorporat acțiunile de responsabilitate 
socială, astfel implicându-se activ în viața comunității prin inițiative 
sociale, educaționale, culturale și de sănătate. 
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Campania „Rostul Postului” 

În premieră, pentru R. Moldova, în 
2017, în ajunul Postului Mare am 
lansat în țara noastră campania 
„Rostul Postului”. O inițiativă nouă 
ce constă într-o platformă online, 
care prezintă un restaurant virtual, 
unde oamenii sunt încurajați 
să-și aleagă felurile de mâncare 
preferate și să renunțe la ele timp 
de o zi sau mai mult pentru a 
dona contravaloarea acestora în 
susținerea creării unei creșe la Bălți, 
pentru copiii de vârstă fragedă, 

Campania „Ghiozdanul bucuriei”

Tradițional, înainte de 1 septembrie, 
lansăm inițiative în susținerea 
școlarizării copiilor. În august 2017, 
CCF/HHC Moldova a lansat în 
parteneriat cu portalul mama.
md, Lisnic BarberShop, Trabo-Plus, 
PRO-Mapix și „Asociația pentru 
Integrarea Migranților” din Franța,  
campania “Ghiozdanul bucuriei” 
– o campanie de pregătire școlară 
a copiilor din cele mai vulnerabile 
familii. Este vorba despre copii, 
care au fost readuși de curând 
în medii familiale, părăsind 
pentru totdeauna internatele, 
dar și despre copiii din familii 
care luptă cu o sărăcie extremă 

părinții cărora sunt în sărăcie 
extremă și riscă să-și abandoneze 
micuții. Rezultatul acestei 
campanii a fost impresionant. 
Suma totală adunată a fost de 
12 947 de euro: dintre care 50 % 
au constituit contribuțiile directe, 
dar celelalte  50 % din acești 
bani au fost dublați de către 
partenerul campaniei Inițiativa 
Comunitară BERD. La promovarea 
campaniei au contribuit și 
formatori de opinie, artiști, vedete, 
personalități marcante, jurnaliști, 
bloggeri, cărora le suntem profund 
recunoscători.

CAMPANII

NATA ALBOT

VASILE BOTNARU

LILIA OJOVAN

VERONICA ARPINTIN

PĂRINTELE  
OCTAVIAN MOȘIN

TATIANA ȚÎBULEAC

și au nevoie de susținere pentru 
a preveni separarea de familie 
sau riscă să abandoneze școala 
din cauza sărăciei. Anual asistăm 
peste 300 de copii în procesul de 
integrare în școlile comunitare. 
Grație susținătorilor noștri, la 
finalul campaniei „Ghiozdanul 
bucuriei”, am reușit să adunăm 
164 de ghiozdane cu rechizitele 
necesare începerii noului an școlar, 
dar și rechizite pentru preșcolari. 
Beneficiarii acestor ghiozdane au 
mers la sărbătoarea de început 
de an școlar cu zâmbetul pe buze 
și cu încrederea că există oameni 
generoși cărora le pasă de ei.
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CCF/HHC Moldova 
la Civic Break Iași 2017

Pe 24 iunie 2017, CCF/HHC Moldova 
a participat la cea de-a șaptea 
ediție a celui mai mare eveniment în 
aer liber dedicat societății civile din 
România și Republica Moldova. Este 
vorba despre ONG Fest Civic Break 
care a avut loc la Iași și la care 
au participat inclusiv 15 ONG-uri 
din țara noastră. În cadrul acestui 
festival, reprezentanții CCF/HHC 

IMPLICARE
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Moldova au încercat să convingă 
publicul local despre importanța 
cauzei organizației noastre - fiecare 
copil merită să crească într-un 
mediu familial. Credem cu fermitate 
că putem crea o lume unde toți 
copiii noștri să se bucure de o 
copilărie fericită, să aibă pentru ce 
zâmbi și să primească dragostea, 
grija și protecția familiei.



FINANCIAR
RAPORT FINANCIAR ANUAL 2017

SURSE DE VENIT 

 
Fonduri din rețeaua internațională	 € 681’640.00	
  
Fonduri atrase din Republica Moldova	 € 157’468.00

Sponsorizări de la companii private	 € 82’840.00	
  
Donații în natură	 € 4’468.00 
	
Persoane fizice	 € 3’543.00 
	
Evenimente/campanii	 € 66’617.00 
	

 
 
 
TOTAL	 € 839’108.00

Fonduri din rețeaua internațională  
81.24%

Fonduri atrase din Moldova  
18.76%

.............







.............
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CHELTUIELI 
 
Cheltuieli proiecte 
 
Formarea profesională și asistența tehnică	 € 176’125.00
	
Dezvoltarea și crearea de servicii sociale	 € 129’600.00
 
Prevenirea separării copilului de familie	 € 154’739.00 

Reintegrare familială a copiilor din instituții	 € 146’811.00 

Lobby și pledoarie	 € 86’516.00 

Cheltuieli administrative 15.26%	 € 124’913.00  
 

TOTAL CHELTUIELI	 € 818’704.00

.............







.............







Cheltuieli proiecte  
84,74%

Cheltuieli administrative  
15.26%
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Mark Waddington 
Director executiv HHC Marea Britanie 

CCF Moldova este cel mai vechi și unul dintre cei mai importanți parteneri 
ai HHC Marea Britanie. Este o organizație lider în procesul de reformă a 
sistemului de protecție a copilului nu doar în Moldova, dar prin influența 
și pledoaria sa, mai larg, în Europa. Ca și consecință, sunt mulți copii 
care riscau să nu mai fie, dar sunt azi în viață, iar foarte mulți copii cresc 
înconjurați de dragostea și protecția familiei. Oferind speranță și sprijin 
copiilor și familiilor lor, CCF Moldova investește în viitorul nostru comun. 

Este unul dintre cele mai bine gestionate ONG-uri în spațiul nostru și asta 
se datorează profesionalismului, pasiunii și devotamentului pentru copii. 
Fără nicio ezitare, vă recomand acest raport anual.

...............................................

... Și 2017 a fost un an care a adus rezultate frumoase pentru copiii și 
părinții din programele CCF/HHC și momente de neuitat pentru angajații  
și susținătorii noștri. Privind în urmă, ne bucurăm pentru cei 189 de copii 
care și-au revăzut părinții și frații, casa părintească și lucrurile proprii 
lăsate atunci când au fost luați din familie sau abandonați de familie. Cei 
180 de copii care au rămas cu cei dragi, deoarece am fost la locul și timpul 
potrivit și am avut cunoștințele, resursele și pasiunea de a ne implica, ală-
turi de parteneri. Zecile de copii cu dizabilități, inclusiv senzoriale, au făcut 
progrese frumoase în cei 1-2 ani de școală sau grădiniță comunitară alături 
de părinții lor și specialiști.  Peste 20 de ONG-uri au fost susținute în demer-
sul lor și, astfel, ne-am făcut noi prieteni.

Fiecare din acele câteva sute de cazuri au o istorie, un destin, o poveste  
de viață. 

Vă mulțumim tuturor care ne-au fost parteneri și susținători în schimbarea 
poveștilor de viață...

............................
Liliana Rotaru  
Director CCF Moldova 
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Adrian Ursu                        
Aliona Baciu
Alex Calancea
Alexandru Gincu
Andrei Stan
Corneliu Ghimpu
Cristina Țurcan
Cătălin Jiosan
Cezara Kolesnik
Constantin Lisnic
Corneliu Său
Cristina Mastac-
Comerzan
Inga Burlacu
Ion Sturza
Irina Basarabeanu
Iulian Bercu

Iurie Starorub
Lucy Joyce
Lidia Nafornița
Lucia Berdos
Lilia Ojovan
Marcela Cojocaru
Mariana Dahan
Marian Marinuță
Mihail Dogotari
Nata Albot
Natalia Cucoș
Natalia Iurova
Nicolae Tricolici
Olesea Topcincki
Olesea Bodean
Otilia Draguțan
Răzvan Ursu

Ruslan Cojocaru
Rodica Țurcanu
Sanda Diviricean
Serghei Gligor
Silvia Vasciuc
Sorina Obreja
Stela Moldovan
Svetlana Dogotaru
Svetlana Ghimpu
Stela Pădure
Tatiana Țîbuleac
Valentina Vidrașcu
Vasile Botnaru
Veronica Arpintin
Victor Bostan

MULȚUMIRI SPECIALE

Fotografii realizate pentru CCH/HHC Moldova de: 
Ion Buga 		  Elena Surugiu

Asociația pentru Integrarea Migranților
Comisariatul de Poliție sect. Buiucani

Elegans Studio
Mille Fiori

Prime Capital
Rotary Club Chișinău

PARTENERI MEDIA

CTC 
Diez.md
Ea.md 
Forum.md
Jurnal TV

Mama.md
oamenisikilometri.md
Perfecte.md
Pro TV Chișinău
Promo time

Radio Moldova
TVR Moldova
Unica.md
Unimedia.md
Zugo.md

.................................................................................................................................................



Contacte

Chișinău
str. Pușkin 16, of. 5
MD 2009

 +373 22 23 25 28
 +373 22 24 32 26

 contact@ccfmoldova.org

www.ccfmoldova.org 


